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1. ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
 

Галузь знань, спеціальність, 

освітня програма,  

рівень вищої освіти 

Найменування показників 

Характеристика 

навчальної дисципліни 

денна  

форма  

здобуття  

освіти 

заочна  

форма 

здобуття 

освіти 

Галузь знань: 

07 Управління та 

адміністрування 

Кількість кредитів ЄКТС – 
6 

Статус дисципліни: 

обов’язкова 

Цикл дисциплін: 

професійної підготовки 

за освітньою програмою 

Спеціальність: 

073 Менеджмент 

Загальна кількість годин – 

180 

Рік підготовки 

3-й - 

Освітньо-професійні 

програми: 

HR-менеджмент 

 

Кількість модулів - 2 

Семестр 

6-й - 

Лекції 

30 год. - 

Рівень вищої освіти:  

перший (бакалаврський) 

Тижневе навантаження: 

- аудиторних – 6 год.; 

- самостійна робота – 6 год. 

Практичні/семінарські 

60 год. - 

Самостійна робота 

90 год. - 

Вид підсумкового 

контролю:  

екзамен 

 

2. МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
 

Мета вивчення дисципліни «Мотиваційний менеджмент» є формування 

теоретичних і прикладних знань у галузі посилення трудової активності персоналу, 

поліпшення якісних показників роботи засобами сучасних методів матеріальної, 

трудової і статусної мотивації. 
Основні завдання вивчення дисципліни полягають в отриманні здобувачами 

стійких сучасних знань з теорії мотиваційного менеджменту, формуванні у них навиків і 

вмінь самостійно аналізувати стан мотивації персоналу та розробляти науково-практичні 
рекомендації щодо її посилення; у розвитку здібностей до науково-дослідної роботи, а 

також самостійності та відповідальності в обґрунтуванні та прийнятті рішень з 

мотиваційного менеджменту. 

В результаті вивчення дисципліни «Мотиваційний менеджмент» студенти мають: 

 знати  

- cкладові системи мотивації трудової діяльності – суб’єкт, об’єкт, принципи, 

функції, види, форми і методи посилення;  
- cтруктури мотиваційної сфери особистості, в том числі мотиви особистості;  

- cутність та зміст понять «стимули, стимулювання»;  

- найважливіші мотиваційні характеристики особистості;  



  

- методи мотивації персоналу в управлінні, їх види, особливості мотивації 

різноманітних категорій працівників, вплив змісту завдання та умов праці на мотивацію 
персоналу;  

- основні функції стимулювання трудової діяльності, зарубіжного та вітчизняного 

досвіду матеріального та нематеріального стимулювання трудової діяльності;  

- завдання та функції трудової діяльності персоналу та її місце в системі мотивації;  

 вміти  

- аналізувати зміст мотиву за видами діяльності, силою прояву, ступенем 

усвідомлення;  

- володіти вмінням впливати на людей, попереджувати в особистому житті та 

трудовій діяльності конфліктні та кризові ситуації - наслідок незадовільної мотивації 

персоналу;  

- управляти мотивацією різноманітних категорій працівників та колективів із 

урахуванням їх специфічних особливостей;  
- оцінювати себе, керівників та спеціалістів, використовуючи різноманітні методи 

оцінювання персоналу. способи мислення: - формування суджень – форми мислиннєвого 

відображення об’єктивної дійсності, яка полягає у ствердженнях наявності або відсутності 

ознак, властивостей або відносин у сфері мотивації персоналу;  

- формувати судження, спрямовані на те, щоб з’ясувати істинність думки у сфері 

менеджменту персоналу, доведення її або заперечення;  

- генерувати нове розуміння глибинної сутності предметів і явищ у межах мотивації 

персоналу в їх істотних зв’язках та сучасних соціально-трудових відносинах:  

- навчитися презентувати відповідні наукові дослідження;  

- формувати вміння аналізувати мотиви та вчинки людей, моделювати та 

розв’язувати ситуації, пов’язані з виконанням обов’язків у колективі;  

- розвивати почуття відповідальності за свій вибір та наслідки вчинків;  
- виховувати самостійність, волю, моральність.  

Предметом дисципліни є потреби, інтереси, стимули, економічні, організаційні й 

соціально-психологічні відносини як складові мотиваційного механізму трудової 

діяльності. 

Місце навчальної дисципліни в освітній програмі. Для вивчення дисципліни 

«Мотиваційний менеджмент» необхідні знання та вміння з таких навчальних дисциплін, 

як «Теорія організації та підприємництво», «Менеджмент», «Загальна психологія», 

«Професійна та корпоративна етика» та ін. 

 

3. ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ 
Вивчення навчальної дисципліни передбачає формування та розвиток у здобувачів 

вищої освіти компетентностей та програмних результатів навчання відповідно до 

стандарту вищої освіти спеціальності 073 Менеджмент для першого (бакалаврського) рівня 

та освітньо-професійних програм «HR-менеджмент». 
 

Шифр 

компетент

ності 

Назва компетентності 

відповідноо до освітньої програми 

Програмні результати навчання 

відповідноо до освітньої програми 

 

К 5 Знання та розуміння предметної області 

та розуміння професійної діяльності. 

РН 4. Демонструвати навички виявлення 

проблем та обґрунтування управлінських 



  

К 16. Здатність ухвалювати рішення та діяти, 

дотримуючись принципу 

неприпустимості корупції та будь-яких 

інших проявів недоброчесності 

рішень.  

РН 8. Застосовувати методи 

менеджменту для забезпечення 

ефективності діяльності організації. 

РН 18. Демонструвати навички логічного 

та комплексного  застосування знань із 

менеджменту, теорій й методів 

соціальних та поведінкових наук, 

онтопсихологічний інструментарій при 

вирішенні управлінських завдань, 

розробці й реалізації конкурентної HR-

стратегії, враховуючи загальнолюдські 

цінності, суспільні потреби та інтереси 

бізнес-структур. 

РН 20. Демонструвати навички аналізу 

функціонування ринку праці, планування 

трудових показників, кадрового 

адміністрування, створення та реалізації 

коучингових програм, організації, 

контролю та оцінки ефективності 

процесів управління персоналом в бізнес-

структурах. 

К 20. Вміння визначати функціональні 

області організації та зв’язки між ними.  

 

К 26 Здатність оцінювати виконувані роботи, 

забезпечувати їх якість та мотивувати 

персонал організації.  

 

К 33 Здатність здійснювати аналіз проблем 

розвитку бізнесу з позиції 

онтопсихології, механізм 

функціонування ринку праці, 

планування показників праці та 

розробляти заходи з регулювання 

соціально-трудових відносин.  

 

К 36 

. 

Усвідомлення значення онтопсихології 

та соціально-філософських дисциплін в 

розвитку управлінського мислення, 

пізнання світу, культури, суспільства, 

здатність до ціннісно-орієнтованого 

управління, застосування 

онтопсихологічного інструментарію при 

вирішенні професійних завдань.  .  
 

К  (загальні, спеціальні, додаткові спеціальні компетентності) 

  

4. СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
 

 

Назви модулів та тем  

Денна форма здобуття освіти 

Загальна 

кількість 

годин 

у тому числі 

лекції семінарсь-

кі заняття 

самос-

тійна 

робота 

Змістовний модуль 1. Теоретичні засади 

мотиваційного менеджменту 

89 16 30 43 

1. Мотиваційний менеджмент,  абсолютна  

мотивація! 

22 4 8 10 

2. Теорії мотивації, мотивація співробітників 21 4 7 10 

3. Мотивація 3.0 Теорія мотивації Деніела Пінка. 

SCARF-модель. 

21 4 7 10 

4. Мотиваційний менеджмент: теоретичні засади, 

місце в системі управління персоналом і 

формуванні конкурентних переваг.Розробка 

мотиваційного профілю (структури) особистості 

21 4 7 10 

Модульна контрольна робота 4 - 1 3 

Змістовний модуль 2. Аналіз та формування 

мотивації 

85 14 30 41 

5. Моніторинг мотивації працівників 21 4 7 10 



  

6. Визначення індивідуальних мотиваторів в 

процесі інтерв’ю та управлінського спілкування. 

Карта мотиваторів . 

22 4 8 10 

7. Самомотивація як засіб підвищення ефективності 

діяльності 

19 3 7 9 

8. Зарубіжний досвід мотивації персолналу 19 3 7 9 

Модульна контрольна робота 4 - 1 3 

Підготовка до екзамену 6 - - 6 

Разом 180 30 60 90 
 

5. ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
 

Змістовний модуль 1. Теоретичні засади мотиваційного менеджменту 

 

Тема 1. Мотиваційний менеджмент,  абсолютна  мотивація! (К 5, К 16) 

Мотиви людини. Причини, за якими люди працюють. Як поміряти мотивацію в 
компанії. Гейміфікація процесів. Візуалізація результатів на дашбордах, змагання, оцінка 

талантів та надання роботи в області талнантів. Що мотивує людей. Культура і мотивація. 
Total Motivation. Тактична ефективність. Адаптивна ефективність. Фактор абсолютной 

мотивації. Спектр мотивів. Прямі мотиви: за спаданням сили мотивації:гра, ціль, реалізація 

власного потенціалу. Непрямі мотиви: за зростанням сили демотивації: психологічна, чи 
емоційна, напруженість, економічні чинники, інертність. 

 

Тема 2. Теорії мотивації, мотивація співробітників (К 5, К 20) 

Які основні принципи концепції наукового менеджменту Фредеріка Тейлора?  Що 

показали дослідження Елтона Мейо в Хоторні про мотивацію працівників? Ієрархія потреб 

Маслоу. Теорія Макгрегора X і Y. Які основні компоненти мотиваторно-гігієнічної теорії 

Герцберга? Теорія справедливості Адамса. Теорія Врума. Модель Портера-Лоурела.  

.  

Тема 3. Мотивація 3.0 Теорія мотивації Деніела Пінка. SCARF-модель  (К 5, К 

20, РН 8) 

Сутність мотивації 3.0. Як вона взагалі працює. SCARF-модель. Універсальний 

інструмент для співпраці з людьми. Соціально-біологічно обумовлені 
мотиватори/демотиватори. Як застосовувати SCARF-модель для покращення спілкування з 

іншими.  

 

Тема 4. Мотиваційний менеджмент: теоретичні засади, місце в системі 

управління персоналом і формуванні конкурентних переваг. Розробка 

мотиваційного профілю (структури) особистості (К 20, К 33, К 36, РН 8, РН 18, 

РН 20)  

Потреби як базова категорія мотиваційного менеджменту. Зміст і 

взаємозв’язок категорій «інтерес», «мотив», «стимул»,«стимулювання». Мотивація 

та мотиваційний процес: сучасне розуміння, основні положення. Склад і 

співвідношення різних мотивів,що впливають на поведінку людини, формують 

мотиваційний профіль (структуру) особистості.  
 

 

Змістовний модуль 2. Аналіз та формування мотивації 

 



  

Тема 5. Моніторинг мотивації працівників (К 26, К 33, К 36, РН 8, РН 18) 

Мотиваційний профіль працівника. Фактори мотивації працівників організації. 

Бюлетень стимулів. Мотиваційний потенціал. Система мотивації працівника. 

Концептуальна модель системи мотивації. 

 

Тема 6. Визначення індивідуальних мотиваторів в процесі інтерв’ю та 

управлінського спілкування. Карта мотиваторів  (К 5, К 16, К 26, К 33, К 36, РН 

20) 

Проективні питання. Аналіз карти мотиваторів. Cитуаційне інтерв'ю. 

Психолінгвістичний аналіз 

 

Тема 7. Самомотивація як засіб підвищення ефективності діяльності (К 

33, К 36)  

Особливості мотивації і самомотивації в діяльності керівника. Турбота про 

мотивацію персоналу до роботи на різних етапах службової кар’єри з точки зору 

організації. Турбота про індивідуальну мотивацію з точки зору особистості. Роль 

контролю і самоконтролю в роботі менеджера. 

 

Тема 8. Зарубіжний досвід мотивації персолналу (К 5, К 16, РН 4) 

Японська модель мотивації персоналу. Американська модель мотивації 

персоналу. Західноєвропейська модель мотивації персоналу. Французька модель. 

Німецька модель. Шведська модель. Основні елементи мотивації праці в країнах з 

розвиненою ринковою.  

 
 

 

6. ПРАКТИЧНІ/СЕМІНАРСЬКІ ЗАНЯТТЯ 

Практичне/семінарське заняття включає: 

- обговорення лекційного матеріалу та питань, що виносилися на самостійне 

вивчення, доповіді-виступи на заняттях, презентації робіт; 

- розв’язання практичних завдань із їх обговоренням; 

- проведення поточного (в т.ч. і модульного) контролю знань, вмінь і навичок 
здобувачів вищої освіти у формі усного або письмового опитування, тестування, 

виконання самостійних практичних завдань тощо. 
 

Назви модулів та тем Кількість годин 

на практичні, 

семінарські 

Форми контролю та 

методи навчання 

Змістовний модуль 1. Теоретичні засади 

мотиваційного менеджменту 
30 - 

1. Мотиваційний менеджмент,  абсолютна  

мотивація! 

8 Д, ОП 

2. Теорії мотивації, мотивація співробітників 7 Д, ОП 

3. Мотивація 3.0 Теорія мотивації Деніела Пінка. 

SCARF-модель. 

7 Д, ОП, СР 

4. Мотиваційний менеджмент: теоретичні засади, 

місце в системі управління персоналом і 

формуванні конкурентних переваг.Розробка 

мотиваційного профілю (структури) особистості 

7 Д, ОП, ПЗ, СР 



  

Модульна контрольна робота 1 МКР (Т) 

Змістовний модуль 2. Аналіз та формування 

мотивації 
30 - 

5. Моніторинг мотивації працівників 7 Д, ОП, ПЗ, СР 

6. Визначення індивідуальних мотиваторів в 

процесі інтерв’ю та управлінського спілкування. 

Карта мотиваторів . 

8 Д, ОП, ПЗ, СР 

7. Самомотивація як засіб підвищення ефективності 

діяльності 

7 Д, ОП, ПЗ, СР 

8. Зарубіжний досвід мотивації персолналу 7 Д, ОП, ПЗ, СР 

Модульна контрольна робота 1 МКР (Т+ПЗ) 

Разом 60 - 

Д - доповідь; ОП - опитування; Т- тестування; СР - самостійна робота в т.ч. у СЕЗН; ПЗ - 

розв’язання завдань та практичних ситуацій; МКР – модульна контрольна робота 

 

7. САМОСТІЙНА РОБОТА 
Самостійна робота здійснюється з метою відпрацювання та засвоєння в повному 

обсязі навчальної програми та формування у здобувачів вищої освіти загальних і 

професійних компетентностей, які відіграють суттєву роль у становленні майбутнього 

фахівця. 

Самостійна робота здобувача вищої освіти включає: 

- опрацювання лекційного матеріалу з використанням рекомендованих 

літературних джерел, ознайомлення зі змінами нормативно-правової бази, вивчення 

основних термінів та понять за темами дисципліни; 

- підготовку до практичних занять, доповідей, презентацій та виступів за темами;  

- поглиблене опрацювання та конспектування окремих лекційних тем або питань, 

які винесені на самостійний розгляд, складання словника термінів тощо;  
- виконання індивідуальних (контрольних) завдань, розв’язання практичних 

завдань (ситуацій), тестів, складання та розв’язання кросвордів; 

- написання рефератів, тез доповідей, наукових статей за темами дисципліни, 

пошук та огляд літературних джерел за заданою проблематикою дисципліни; підготовку 

до виступів на конференціях;  

- контрольну перевірку знань за тестовими запитаннями для самоконтролю в СЕЗН; 

- підготовку до модульних контрольних робіт та інших форм поточного контролю; 

- участь у колективній роботі по розробці бізнес-плану та його презентації.  

 

 
Назви модулів та тем 

Кількість годин на самостійну роботу 

всього у тому числі 

К ПД ПЗ СМК 

Змістовний модуль 1. Теоретичні засади 

мотиваційного менеджменту 
43 15 15 10 3 

1. Мотиваційний менеджмент,  абсолютна  

мотивація! 
10 2 4 4 - 

2. Теорії мотивації, мотивація співробітників 10 4 4 2 - 

3. Мотивація 3.0 Теорія мотивації Деніела Пінка. 

SCARF-модель. 
10 5 3 2 - 



  

4. Мотиваційний менеджмент: теоретичні засади, 

місце в системі управління персоналом і 

формуванні конкурентних переваг.Розробка 

мотиваційного профілю (структури) 

особистості 

10 4 4 2 - 

Модульна контрольна робота 3 - - - 3 

Змістовний модуль 2. Аналіз та формування 

мотивації 
41 12 13 13 3 

5. Моніторинг мотивації працівників 10 3 3 4 - 

6. Визначення індивідуальних мотиваторів в 

процесі інтерв’ю та управлінського 

спілкування. Карта мотиваторів . 

10 3 4 3 - 

7. Самомотивація як засіб підвищення 

ефективності діяльності 
9 3 3 3 - 

8. Зарубіжний досвід мотивації персолналу 9 3 3 3 - 

Модульна контрольна робота 3 - - - 3 

Підготовка до екзамену 6 6 - - - 

Разом 90 33 28 23 6 

К - конспектування, опрацювання лекційного матеріалу, складання словника термінів; ПД - 

підготовка доповідей, презентацій, рефератів, есе; ПЗ - виконання практичних завдань; СМК - 

самоконтроль знань в СЕЗН та підготовка до модульної контрольної роботи; КР – виконання 

курсової роботи 

 

8.  ІНДИВІДУАЛЬНЕ ЗАВДАННЯ 

Виконання індивідуального завдання (курсової роботи/проекту) навчальним планом не 

передбачено. 

 

 

9. МЕТОДИ НАВЧАННЯ 

У процесі викладання навчальної дисципліни та для активізації навчально-

пізнавальної діяльності здобувачів вищої освіти передбачене застосування таких 

традиційних та активних, інтерактивних методів навчання, як: 
- словесні (тематичні лекції, розповідь-пояснення, лекція-бесіда, міні-лекція), наочні 

(лекція-візуалізація, презентація) та практичні вправи та завдання; 

- методи стимулювання інтересу до навчання та мотивації навчально-пізнавальної 

діяльності (семінари-дискусії тощо); 

- методи самостійної роботи з літературою (реферування, конспектування, складання 
словника термінів, написання тез, рефератів, есе тощо); 

- методи контролю та самоконтролю за ефективністю навчально-пізнавальної 

діяльності (усного, письмового, тестового контролю, самоконтролю) тощо. 

Основні відмінності активних та інтерактивних методів навчання від традиційних 

визначаються не тільки методикою і технікою викладання, але й високою ефективністю 

освітнього процесу, який виявляється у: високій мотивації здобувачів вищої освіти; 
закріпленні теоретичних знань на практиці; підвищенні самосвідомості здобувачів вищої 

освіти; формуванні здатності приймати самостійні рішення; формуванні здатності до 

ухвалення колективних рішень;  формуванні здатності до соціальної інтеграції; набуття 

навичок вирішення конфліктів та розвитку здатності до знаходження компромісів тощо. 

 

10. ЗАСОБИ ДІАГНОСТИКИ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 

Контроль є невід’ємною складовою підготовки здобувачів вищої освіти і 



  

проводиться з метою оцінки їх навчальних досягнень, підвищення мотивації до навчання.  

Поточний контроль реалізується на практичних/семінарських заняттях шляхом 
усного опитування, виконання тестів і практичних завдань, а також перевірки різновидів 

самостійної роботи, зокрема, написання рефератів, творчих завдань, підготовки доповідей 

тощо. Складовою поточного контролю є модульні контрольні роботи, виконання яких є 

обов’язковим для здобувача вищої освіти. 

Підсумковий контроль проводиться наприкінці семестру у формі екзамену.  

Оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти та сформованих у них під 

час вивчення дисципліни компетентностей здійснюється за накопичувальною 100-бальною 

системою, яка передбачає оцінювання за всі види аудиторної та позааудиторної діяльності. 

Максимальна кількість балів, яку здобувач вищої освіти може отримати: 

- за результатами всіх форм поточного контролю - 100 балів; 

- за результатами виконання підсумкової екзаменаційної роботи - 20 балів. 
 

Питання до підсумкового контролю (екзамену): 

1. Зміст і взаємозв’язок ключових категорій навчальної дисципліни: 

«потреба», «цінність», «інтерес», «мотив», «стимул», «мотивація», «стимулювання».  
2. Сутність поняття «мотивація » та його складових.  

3. Теоретико-методологічні засади мотивації трудової діяльності.  

4. Складові мотиваційного механізму управління трудовою поведінкою 

персоналу;  

5. Категорії працівників за рівнями мотивованості та компетентності.  

6. Сутність мотивації як складової управління персоналом та чинника 
формування конкурентних переваг підприємства.  

7. Цілі та функції мотиваційного менеджменту.  

8. Завдання працівників служби персоналу та керівників структурних 

підрозділів у мотиваційному менеджменті.  

9. структура та чисельний склад працівників структурного підрозділу, який 

займається вирішенням завдань з мотиваційного менеджменту.  
10. Правове та науково-методичне забезпечення мотиваційного менеджменту.  

11. Історичні аспекти становлення та розвитку теорії і практики мотиваційного 

менеджменту.  

12. Сутність основних змістових теорій мотивації та їх вплив на практику 

управління.  

13. Загальна характеристика процесуальних теорій мотивації та їх внесок у 
розвиток теорії мотиваційного менеджменту.  

14. Поняття «компенсаційний пакет».  

15. Структура компенсаційного пакета.  

16. Сутність трудових доходів як економічної категорії.  

17. Структура сукупних доходів працівників.  
18. Особливості мотивації різних категорій осіб: підприємців, найманих 

працівників, зокрема працівників-сумісників, осіб, які виконують роботу за 

цивільно-правовими договорами.  

19. Чинники, що впливають на диференціацію трудових доходів.  

20. Методичні аспекти оцінювання диференціації трудових доходів у 

організації.  
21. Сутність тарифного нормування заробітної плати.  



  

22. Основні елементи тарифних умов оплати праці.  
23. Підходи до проектування основної заробітної плати.  

24. Напрями вдосконалення тарифних умов оплати праці за традиційного 

підходу до їх побудови.  

25. Сфера застосування та переваги гнучких тарифних моделей оплати праці.  

26. Сутність і переваги вилкової моделі оплати праці й плаваючих окладів.  

27. Сфера й особливості застосування безтарифної (пайової) моделі оплати 
праці.  

28. Методологія побудови й переваги єдиної тарифної сітки для оплати праці 

всіх категорій персоналу.  

29. Структура та вимоги до побудови преміального положення на 

підприємстві.  

30. Особливості розроблення показників і умов преміювання працівників 
різних категорій і професійних груп.  

31. Технологія визначення розмірів премій та установлення періодичності 

преміювання.  

32. Підстави для зниження розмірів чи позбавлення премій.  

33. Технологія розроблення основних положень щодо колективного 

преміювання працівників.  
34. Особливості організації та переваги преміювання на основі системи 

управління ефективністю.  

35. Методологія побудови та переваги преміювання на основі системи 

збалансованих показників.  

36. Особливості застосування бонусних програм преміювання працівників.  

37. Підходи до організації преміювання працівників за результатами роботи за 
рік.  

38. Соціально-економічна природа та функції доплат і надбавок до тарифних 

ставок і посадових окладів.  

39. Класифікаційні ознаки та види надбавок і доплат.  

40. Характеристика та порядок нарахування надбавок до тарифних ставок і 

посадових окладів.  
41. Особливості застосування й порядок нарахування доплат за особливий 

характер роботи та умови праці, що відхиляються від нормальних.  

42. Характеристика й особливості нарахування доплат заохочувального 

характеру.  

43. Призначення та види гарантійних і компенсаційних виплат.  
44. Порядок індексації заробітної плати працівників.  

45. Механізм захисту заробітної плати працівників.  

46. Особливості та порядок компенсації працівникам втрати частини 

заробітної плати в зв’язку з порушенням термінів її виплати.  

47. Випадки оплати невідпрацьованого часу працівникам і порядок визначення 

розміру таких виплат.  
48. Гарантії, що надаються працівникам на період відпусток, і порядок 

обчислення заробітної плати за час щорічної відпустки.  

49. Призначення та види соціальних виплат.  



  

50. Механізм забезпечення позитивного бренда роботодавця та соціальної 
відповідальності підприємства за допомогою різних складових соціального пакета.  

51. Підходи щодо формування соціального пакета на підприємстві.  

52. Основні положення програм соціального страхування персоналу та 

корпоративних пенсійних програм.  

53. Критерії вибору роботодавцем страхової компанії для укладання договору 

страхування.  
54. Види й особливості надання матеріальної допомоги найманим 

працівникам.  

55. Призначення та обмеження щодо мотивації працівників за допомогою 

програм участі в прибутку підприємства.  

56. Схеми визначення розміру виплат працівникам із прибутку підприємства.  

57. Сутність, особливості використання та характеристики програм участі 
працівників у акціонерному капіталі.  

58. Порядок виплати доходів від участі працівників у власності підприємства.  

59. Особливості мотиваційного менеджменту в умовах змін.  

60. Особливості мотивації працівників під час розроблення та реалізації 

проекту.  

61. Методи мотивації працівників до інноваційної діяльності.  
62. Особливості мотивації керівників вищого рівня управління.  

63. Особливості оплати праці працівників, що здійснюють продаж продукції 

(послуг).  

64. Структура й технологія розроблення положення про оплату праці.  

65. Вимоги до розроблення положень щодо оплати праці в колективному 

договорі підприємства.  
66. Структура індивідуального трудового договору та основні положення 

щодо оплати праці.  

67. Підстави для запровадження індивідуалізованих умов оплати праці 

працівників.  

68. Фактори трансформації мотивів і підвищення ролі нематеріальної 

мотивації.  
69. Мотиваційний потенціал корпоративної культури та бренда роботодавця.  

70. Призначення та особливості використання програм професійного розвитку 

та корпоративних заходів.  

71. Особливості використання внутрішніх комунікацій і програм 

інформування для посилення мотивації.  
72. Особливості стимулювання працівників вільним часом і гнучким режимом 

праці.  

73. Мотиваційний потенціал і способи підтримання контактів з колишніми 

працівниками.  

74. Форми та обмеження мотиваційного менеджменту з використанням 

примусових заходів.  
75. Цілі, завдання, етапи та методи проведення мотиваційного моніторингу.  

76. Методи визначення конкурентоспроможності системи мотивації.  

77. Технології оцінювання мотиваційного профілю працівників.  

78. Напрями використання результатів мотиваційного моніторингу 



  

 
11. РОЗПОДІЛ БАЛІВ ТА КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 

 

Загальний розподіл балів, які отримують здобувачі вищої освіти 
 

 

Модуль 

Максимальна оцінка показника за результатами поточного 

контролю, бали 

Підсумкова 

екзаменаційна 

робота 

Підсум-

ковий бал 

(max) 

опитування, 

доповідь 

практичні 

завдання 

 

модульний контроль 

питання 

та/або 

тестування 

практичне 

завдання 

1 10 20 10 10 - 50 

2 10 20 10 10 - 50 

Разом 20 40 20 20 20 100 

60 40 20 100 
 

Критеріями оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти є:  

-  ступінь засвоєння теорії та методології проблем, що розглядаються, повнота розкриття 

питання, володіння категорійним апаратом;  

- вміння використовувати теоретичні знання при розв'язанні практичних задач (ситуацій), 

арифметична правильність виконання практичних завдань, вміння робити обґрунтовані висновки; 

- логіка, структура, стиль викладення матеріалу в письмових роботах і під час виступів в 

аудиторії; 

- вміння обґрунтовувати свою позицію, здійснювати узагальнення та систематизацію 

інформації та робити висновки, впевненість та аргументованість;  

- якість, самостійність та своєчасність виконання завдань; акуратність оформлення 

письмової роботи, кількість розглянутих та опрацьованих літературних джерел; 

- підготовка матеріалу за допомогою комп'ютерної техніки, різних технічних засобів 

(слайдів, схем, презентацій тощо). 
 

Критерії оцінювання знань за різними формами контролю 

Кількість 

балів 

Критерії оцінювання поточного контролю 

1. Усне та письмове опитування, розв’язання практичних завдань на заняттях  

(за 1 опитування/завдання) 

3 Студентом даються правильні та вичерпні відповіді на поставлені теоретичні 

запитання або практичні завдання. При цьому виявлено високий рівень володіння 

навчальним матеріалом, вільно та аргументовано його доповідає, використовуючи 

при відповіді обов’язкову та додаткову літературу  

2 Студентом в цілому дана правильна відповідь на поставлене теоретичне запитання 

або практичне завдання, що говорить про достатньо повне володіння навчальним 

матеріалом та використання обов’язкової літератури. Але при розв’язанні задач 

припущені помилки. 

1 Студент не в повному обсязі володіє навчальним матеріалом, використовує його 

поверхово, що призводить до суттєвих помилок.  

0 Студент не в змозі розв’язати завдання або зовсім нічого не відповідає, не розуміє 

змісту питань та завдань. 

2. Участь у дискусіях: доповнення до виступу та запитання до доповідачів 



  

2 Отримують студенти, які глибоко володіють матеріалом, зробили глибокий 

системний аналіз змісту виступу, виявили нові ідеї та положення, що не були 

розглянуті, але впливають на зміст доповіді, надали власні аргументи щодо 

основних положень даної теми; орієнтуються в темі доповіді та аргументовано 

висловлюють власні думки, а також студенти, які своїм запитанням до 

виступаючого суттєво і конструктивно можуть доповнити хід обговорення теми 

1 Отримують студенти, які виклали матеріал з обговорюваної теми, що доповнює 

зміст виступу, поглиблює знання з цієї теми; а також студенти, які у своєму 

запитанні до виступаючого вимагають додаткової інформації з ключових проблем 

теми, що розглядається  

3. Доповіді на практичних заняттях, лекціях 

5 Отримують студенти, які підготовили досить цікаву доповідь з використанням 

презентації, в процесі викладення матеріалу і відповідей на питання показали, що 

володіють інформацією в достатньому обсязі; зміст доповіді-презентації відповідає 

заявленій темі 

4 Отримують студенти, які підготовили доповідь з використанням презентації, але не 

взмозі були відповісти на деякі додаткові питання, що говорить про недостатнє 

опрацювання викладеного матеріалу або зміст доповіді-презентації не відповідає 

заявленій темі або доповідь-презентація має низький ступінь зацікавленості серед 

присутніх студентів 

3 Отримують студенти, які: 1) підготовили доповідь з використанням презентації, але 

не взмозі були відповісти на деякі додаткові питання, що говорить про недостатнє 

опрацювання викладеного матеріалу та доповідь-презентація має низький ступінь 

зацікавленості серед присутніх студентів; 2) підготували доповідь без презентації, 

але зміст доповіді відповідає заявленій темі, на всі запитання були отриманні чіткі, 

аргументовані відповіді, ступінь зацікавленості доповіддю серед присутніх на 

занятті високий 

2 Отримують студенти, які підготували доповідь без презентації, зміст доповіді 

відповідає заявленій темі, але на деякі запитання не було отримано чітких, 

аргументованих відповідей або ступінь зацікавленості доповіддю серед присутніх 

на занятті низький 

4. Модульна робота: теоретичне питання (за 1 питання) 

3 Правильна та вичерпна відповідь на поставлене запитання. При цьому виявлено 

високий рівень володіння навчальним матеріалом 

2 Відповідь на поставлене запитання дана не в повному обсязі або поверхово 

1 Відповідь має суттєві помилки 

5. Модульна робота: тестування  

1 Правильна відповідь на тестове питання 

0 Неправильна відповідь на тестове питання 

6. Модульна робота: практичне завдання (за 1 завдання) 

5 Завдання розв’язане в повному обсязі, отримана вірна відповідь і оформлення 

здійснено з усіма потрібними поясненнями 

3-4 Допущені несуттєві помилки, які можуть призвести до невірної відповіді, або 

пояснення відсутні або не в повному обсязі, але продемонстровано розуміння 

питання і обрано вірний метод або алгоритм розв’язання завдання  

1-2 Допущені суттєві помилки, які призвели до невірної відповіді, та відсутні пояснення 

до розв’язання завдання 

7. Підсумкова екзаменаційна робота  

17-20 Повно та ґрунтовно студент засвоїв теми навчальної програми, вільно може 

відповісти на всі запитання, показав вміння використовувати теоретичні знання для 

вирішення практичних завдань, які правильно розв’язанні та сформульовані 

висновки та пропозиції, акуратно оформлене розв’язання  



  

10-16 Студент в цілому засвоїв теоретичний матеріал і показав вміння використовувати 

теорію для розв’язання практичного завдання, але є несуттєві помилки або не повні 

пояснення або не може усно відповісти на деякі запитання по роботі 

5-9 Студент в цілому засвоїв теоретичний матеріал і показав вміння використовувати 

теорію для розв’язання практичного завдання, але є несуттєві помилки, не повні 

пояснення та не може усно відповісти на більшість запитань по роботі 

1-4 Завдання розв’язано зі значними помилками або розв’язано менше ніж на 50%, 

студент не може усно відповісти на запитання по роботі 

 

12. ШКАЛА ОЦІНЮВАННЯ: НАЦІОНАЛЬНА ТА ECTS 
 

ШКАЛА 

ІНСТИТУТУ 

ШКАЛА 

ЄКТС 

НАЦІОНАЛЬНА 

ШКАЛА 

ДЕТАЛІЗАЦІЯ 

90 – 100 А Відмінно 

«Відмінно»: навчальний матеріал засвоєний повністю, 

необхідні практичні навички роботи сформовані 

повністю, всі завдання, передбачені робочою 

програмою освітнього компонента виконані в повному 

обсязі без помилок або з однією незначною помилкою 

82 – 89 В 

Добре 

«Дуже добре»: навчальний матеріал засвоєний 

повністю, необхідні практичні навички роботи в 

основному сформовані, всі навчальні завдання, що 

передбачені робочою програмою освітнього 

компонента, виконані з незначними помилками, якість 

виконання більшості з них оцінено кількістю балів, 

близькою до максимальної 

74 – 81 С 

«Добре»: навчальний матеріал засвоєний повністю, 

практичні навички роботи в основному сформовані, всі 

навчальні завдання, що передбачені робочою 

програмою освітнього компонента, виконані з 

декількома незначними помилками або однією 

значною, якість виконання жодного з них не оцінено 

мінімальною кількістю балів 

64 – 73 D 

Задовільно 

«Задовільно»: навчальний матеріал засвоєний не 

повністю, але прогалини в знаннях не носять істотного 

(системного) характеру, необхідні практичні навички 

роботи в основному сформовані, більшість 

передбачених робочою програмою освітнього 

компонента навчальних завдань виконано, деякі з 

завдань містять помилки 

60 – 63 E 

«Достатньо»: навчальний матеріал засвоєний частково, 

деякі практичні навички роботи не сформовані, частина 

передбачених робочою програмою освітнього 

компонента завдань не виконана, або якість виконання 

деяких з них оцінено кількістю балів, близькою до 

мінімальної, відповідь фрагментарна, непослідовна  

35 – 59 FX Незадовільно 

«Незадовільно»: навчальний матеріал засвоєний 

частково, необхідні практичні навички роботи не 

сформовані, більшість передбачених робочою 

програмою освітнього компонента завдань не виконано 

або якість їх виконання оцінено кількістю балів, 

меншою мінімальної 



  

0 – 34 F 

«Безумовно незадовільно»: навчальний матеріал не 

засвоєно, необхідні практичні навички роботи не 

сформовані, усі виконані навчальні завдання 

містять грубі помилки, додаткова самостійна 

робота над матеріалом не приведе до якого-небудь 

значимого підвищення якості виконання 

навчальних завдань 
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