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1. ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
 

Галузь знань, спеціальність, 

освітня програма,  

рівень вищої освіти 

Найменування показників 

Характеристика 

навчальної дисципліни 

денна  

форма  

здобуття  

освіти 

заочна  

форма 

здобуття 

освіти 

Галузь знань: 

07 Управління та 

адміністрування 

Кількість кредитів ЄКТС – 

3 

Статус дисципліни: 

обов’язкова 

Цикл дисциплін: 
професійної підготовки 

за спеціальністю 

Спеціальність: 

073 Менеджмент 

Загальна кількість годин – 

90 

Рік підготовки 

2-й - 

Освітньо-професійні 

програми: 

HR-менеджмент,  

 

 

Семестр 

3-й - 

Лекції 

- - 

Рівень вищої освіти:  

перший (бакалаврський) 

Тижневе навантаження: 

- самостійна робота – 6 год. 

Практичні/семінарські 

- - 

Самостійна робота 

90 год. - 

Вид підсумкового 

контролю:  

залік 

 

 
2. МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 

Метою курсової роботи з менеджменту є систематизація, закріплення, поглиблення 

та узагальнення знань, одержаних за час навчання, та їх практичного застосування до 

комплексного вирішення конкретного поставленого завдання (досліджуваної проблеми). 

Виконання курсової роботи з менеджменту спрямоване на розв’язання таких 

основних завдань: 
- систематизація та поглиблення знань, набутих здобувачами вищої освіти у процесі 

навчання, чіткий, послідовний виклад своїх поглядів при аналізі досліджуваної проблеми, 

здатність пов’язувати отримані знання з практикою; 

- формування навичок самостійної роботи зі спеціальною літературою, довідниками, 

посібниками, нормативно-правовими документами, джерелами статистичної інформації, 

науковими виданнями, звітною документацією підприємств (організацій) тощо; 

- розвиток уміння пошуку необхідної інформації, інтерпретації зібраних даних, 

узагальнення теоретичного матеріалу, аналізу основних концепцій, положень із 

досліджуваної теми, самостійного формулювання висновків, обґрунтування пропозицій 

щодо оптимізації та покращення управлінських процесів тощо. 

Після завершення курсової з менеджменту, здобувачі повинні мати глибокі знання 

та навички в цій області, які дозволять їм розуміти, аналізувати та ефективно керувати 



різними аспектами управління в сучасних організаціях. Ключові пункти, які слід знати і 

вміти після закінчення підготовки курсової роботи: 

- спілкуватися державною мовою як усно, так і письмово;  

-  генерувати нові ідеї (креативність); 

-  управляти організацією та її підрозділами через реалізацію функцій 

менеджменту;  

-  планувати діяльність організації та управляти часом;  

- аналізувати й структурувати проблеми організації, формувати обґрунтовані 

рішення;  

- формувати систему HR-менеджменту, розробляти кадрову політику з урахуванням 

стратегії розвитку організації, визначати дієві механізми управління персоналом в умовах 

невизначеності для підвищення ефективності ведення бізнесу;  

- демонструвати знання теорій, методів і функцій менеджменту, сучасних концепцій 

лідерства;  

- застосовувати методи менеджменту для забезпечення ефективності діяльності 

організації;  

- демонструвати навички взаємодії, лідерства, командної роботи;  

- виконувати дослідження індивідуально та/або в групі під керівництвом лідера;  

- демонструвати навички логічного та комплексного  застосування знань із 

менеджменту, теорій й методів соціальних та поведінкових наук, онтопсихологічний 

інструментарій при вирішенні управлінських завдань, розробці й реалізації конкурентної 

HR-стратегії, враховуючи загальнолюдські. 

Місце навчальної дисципліни в освітній програмі. Для підготовки курсової з  

менеджменту необхідні знання та вміння з таких навчальних дисциплін, як «Теорія 

організації», «Макроекономіка та мікроекономіка», «Економіка та фінанси підприємства», 

«Інформаційно-аналітична діяльність в управлінні підприємством» та ін. 

 

 

3. ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ 

 

Вивчення навчальної дисципліни передбачає формування та розвиток у здобувачів 

вищої освіти компетентностей та програмних результатів навчання відповідно до 

стандарту вищої освіти спеціальності 073 Менеджмент для першого (бакалаврського) 

рівня та освітньо-професійних програм «HR-менеджмент».  
 

Шифр 

компетент

ності 

Назва компетентності 

відповідноо до освітньої програми 

Програмні результати навчання 

відповідноо до освітньої програми 

 

К 6. Здатність спілкуватися державною 

мовою як усно, так і письмово.  

РН 3. Демонструвати знання теорій, 

методів і функцій менеджменту, 

сучасних концепцій лідерства.  

РН 8. Застосовувати методи 

менеджменту для забезпечення 

ефективності діяльності організації.  

РН 9. Демонструвати навички взаємодії, 

лідерства, командної роботи.  

РН 17. Виконувати дослідження 

індивідуально та/або в групі під 

К 12 Здатність генерувати нові ідеї 

(креативність). 

К 16  Здатність ухвалювати рішення та діяти, 

дотримуючись принципу 

неприпустимості корупції та будь-яких 

інших проявів недоброчесності 

К 21 Здатність управляти організацією та її 

підрозділами через реалізацію функцій 

менеджменту.  

К 24 Здатність планувати діяльність 



організації та управляти часом.  керівництвом лідера.  

РН 18. Демонструвати навички логічного 

та комплексного  застосування знань із 

менеджменту, теорій й методів 

соціальних та поведінкових наук, 

онтопсихологічний інструментарій при 

вирішенні управлінських завдань, 

розробці й реалізації конкурентної HR-

стратегії, враховуючи загальнолюдські 

цінності, суспільні потреби та інтереси 

бізнес-структур. 

 

К 28 Здатність аналізувати й структурувати 

проблеми організації, формувати 

обґрунтовані рішення.  

К 32 Здатність формувати систему HR-

менеджменту, розробляти кадрову 

політику з урахуванням стратегії 

розвитку організації, визначати дієві 

механізми управління персоналом в 

умовах невизначеності для підвищення 

ефективності ведення бізнесу.  

 

. 

К  (загальні, спеціальні, додаткові спеціальні компетентності) 

  

 
4. ТЕРМІНИ ВИКОНАННЯ КУРСОВОЇ З МЕНЕДЖМЕНТУ 

 

Курсова робота повинна бути виконана відповідно до графіку, що є обов’язковою 

передумовою допуску до її захисту. 

 

Терміни виконання курсової роботи 
№ п/п Найменування етапів курсової роботи Термін виконання роботи 

1. Вибір теми і затвердження плану курсової 
роботи 

1-15 вересня 

2. Написання Розділу 1. 16 вересня – 5 жовтня 

3. Написання Розділу 2. 6 жовтня -30 жовтня 

4. Написання Розділу 3. 1 листопада – 20 листопада  

5. Оформлення вступу, висновків, реферату, 
літератури 

21-29 листопада 

6. Подання курсової роботи на кафедру 30 листопада 

 

 
5. ЕТАПИ ВИКОНАННЯ КУРСОВОЇ З МЕНЕДЖМЕНТУ 

 

Процес виконання курсової роботи можна умовно поділити на три етапи: 1) 

підготовчий етап: обґрунтування вибору теми роботи; 2) основний етап: робота над 

змістом роботи; 2) заключний етап: перевірка та захист роботи. Кожен із етапів включає 

ряд послідовних дій. 
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Вибір теми комплексної курсової роботи та обґрунтування 

її актуальності (К 6, К 12, К 24, РН 8, РН 3, РН 9, РН 17, РН 

18) 

 

Закріплення теми курсової роботи за здобувачем вищої освіти та 

визначення термінів написання, подання керівнику на перевірку та її 

захисту (К 6, К 16, К 24, К 28, РН 9) 

 

Визначення об’єкта, предмета, мети, завдань дослідження та 

складання змісту роботи, його узгодження з керівником 

(К 16, К 24, К 32, РН 8) 
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Добір літератури та пошук матеріалів для дослідження, огляд та  

опрацювання літературних джерел та фактологічних даних (РН 17, К 

28, РН 3, РН 8, К 24) 
   

Викладення змісту основної частини курсової роботи за планом. Розробка 

методу, інструменту, рекомендації для організації відносно обраної теми 

 (К 24, РН 3, РН 9, РН 17, РН 18) 
   

Формулювання висновків та рекомендацій за темою курсової роботи 

(К 32, РН 18) 
     

 

Оформлення курсової роботи відповідно до вимог  

(К 28, К 32, РН 17, РН 18) 
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 Подання роботи керівнику для перевірки (К 16, К 21, К 24) 

   

Доопрацювання роботи у разі потреби з урахуванням зауважень керівника 

(К32, РН 18) 
   

Подання роботи на захист та підготовка презентації курсової роботи  

(К 16, К 21, К 24) 
   

Захист курсової роботи (К 6, К 28, К 21, РН 3, РН 17) 

Рис.  Основні етапи процесу виконання комплексної курсової роботи 

 

 

6. ВИМОГИ ДО СТРУКТУРИ ТА ЗМІСТУ КУРСОВОЇ З МЕНЕДЖМЕНТУ 

 

Курсова робота є результатом самостійного опрацювання та більш досконалого 

вивчення однієї з актуальних тем менеджменту та повинна містити цілісний матеріал 

теоретично-прикладного характеру з результатами власних досліджень, науково та 

економічно обґрунтованими висновками. За змістом і якістю оформлення курсова робота 

повинна відповідати сучасним вимогам, які пред’являються до робіт такого рівня. 



Курсова робота повинна бути завершеним та логічно структурованим дослідженням 

та містити: 

- титульний аркуш; 

- реферат; 

- зміст; 

- вступ; 

- основна частина (розділи та підрозділи): 

• перший (теоретичний) розділ; 

• другий (аналітичний) розділ; 

• третій (рекомендаційний) розділ; 

- висновки; 

- список використаної літератури; 

- додатки (у разі потреби). 

Загальний обсяг курсової роботи (без додатків) становить 30-40 сторінок. 

Курсова робота підлягає перевірці на академічний плагіат відповідно до Положення 

про запобігання та виявлення академічного плагіату в Приватному вищому навчальному 

закладі «Інститут психології і підприємництва». 
 

 

7. ТЕМАТИКА КУРСОВИХ З МЕНЕДЖМЕНТУ 

 

Тематика курсових робіт має відповідати завданням менеджменту, пов’язуватися 

з практичними реаліями сучасності та передбачати можливість проведення дослідження за 

даним спрямуванням. 

Тема курсової роботи обирається здобувачем вищої освіти самостійно із 

нижченаведеного або запропонованого керівником переліку відповідно до своїх наукових 

і практичних інтересів та здібностей з урахуванням можливостей одержання практичних 

матеріалів підприємств (організацій, установ) для проведення відповідного аналізу. 

Допускається виконання декількома здобувачами вищої освіти курсової роботи на 

одну і ту саму тему за умови дослідження ними різних підприємств (організацій, установ) 

та надання різного змісту роботи. Підприємство, на базі якого проводиться дослідження, 

обирається здобувачем вищої освіти самостійно. 

Здобувач вищої освіти має право виконати курсову роботу на запропоновану ним 

тему, якщо у нього є база для її виконання і вона відповідає навчальній програмі 

комплексної курсової роботи, але обов’язково попередньо погоджує її назву із керівником 

роботи. Запропонована здобувачем вищої освіти тема повинна бути актуальною та 

відповідати професійному спрямуванню. 

Орієнтовна тематика курсової роботи з менеджменту: 

1. Удосконалення системи менеджменту підприємства. 

2. Дослідження стратегії і тактики менеджменту підприємства. 

3. Використання системи методів управління на підприємстві. 

4. Ефективність менеджменту організації: методи оцінювання та напрями її 

підвищення. 

5. Формування комунікаційного механізму управління підприємством в умовах 

конкурентного середовища. 

6. Механізм прийняття та реалізації управлінських рішень в організації. 

7. Організація взаємодії учасників економічних відносин в управлінні 

підприємством. 

8. Організаційні зміни на підприємстві та дослідження їх ролі у менеджменті. 



9. Управління бізнес-стратегією розвитку організації. 

10. Організаційно-психологічні аспекти управлінської діяльності в сфері онлайн-

бізнесу (бізнес-консалтингу, клінінгового, готельно-ресторанного бізнесу або іншій сфері). 

11. Формування і розвиток організаційної культури як чинника ефективного 

управління підприємством. 

12. Делегування повноважень як інструмент раціональної побудови управлінської 

діяльності. 

13. Кадрові ризики в системі управління організацією. 

14. Внутрішній контроль в управлінні бізнесом. 

15. Організація менеджменту персоналу на підприємстві. 

16. Організація праці управлінського персоналу підприємства. 

17. Планування в системі управління підприємством. 

18. Управлінський облік та контроль в системі сучасного менеджменту 

підприємства. 

19. Менеджмент підприємства в умовах кризових ситуацій. 

20. Управлінська діагностика та оцінка ефективності управління бізнесом. 

21. Комунікації в системі менеджменту підприємства. 

22. Дослідження факторів впливу на організацію в процесі управління. 

23. Стилі керівництва при управлінні організацією та методи оцінки їх 

ефективності. 

24. Форми та методи використання принципів управління на різних етапах розвитку 

організації. 

25. Методологія ситуаційного менеджменту та її застосування в практичній 

діяльності керівника. 

26. Системний підхід до управління організацією в сучасних умовах. 

27. Застосування цільового підходу в управлінні організацією. 

28. Проектно-орієнтований підхід до управління бізнесом. 

29. Порівняльна характеристика концепцій та підходів до управління організацією. 

30. Мотивація праці в управлінні персоналом на вітчизняних та зарубіжних 

підприємствах. 

31. Організаційно-економічний механізм управління розвитком бізнесу. 

32. Вплив середовища на управлінську діяльність менеджера. 

33. Використання результатів аналізу середовища в процесі прийняття 

управлінських рішень. 

34. Організація та аналіз комунікаційних процесів в організації та шляхи їх 

удосконалення. 

35. Вплив корпоративної культури на ефективність діяльності підприємства. 

36. Відповідальність та етика у менеджменті. 

37. Процес делегування повноважень та відповідальності в організації. 

38. Психологія та етика ділових відносин в системі управління підприємством. 

39. Дослідження керівництва та ролі лідерства в колективі. 

40. Управління конфліктними ситуаціями та стресами на підприємстві. 

41. Формування системи інформаційного забезпечення управління підприємством. 

42. Методи підвищення ефективності міжособистісних та організаційних 

комунікацій. 

43. Організація діяльності керівника та вплив стилю керівництва на результати 

роботи підприємства. 

44. Влада і особистий вплив у менеджменті підприємства. 

45. Ефективне лідерство у менеджменті підприємства. 



46. Вплив особистих цінностей керівника на стиль його управління. 

47. Основні підходи до вивчення психології лідерства в сучасному управління. 

48. Основні фактори та визначальні аспекти керівництва та лідерства. 

49. Управління організаційним розвитком бізнесу. 

50. Управління організаційними змінами на підприємстві. 

51. Підвищення соціальної відповідальності та професійна етика у сучасному 

менеджменті. 

52. Формування професійної і соціальної ефективності праці менеджера. 

53. Індивідуальна та групова мотивація у менеджменті підприємства. 

54. Розробка ефективного механізму формування персоналу організації. 

55. Ризики в системі менеджменту підприємства. 

56. Удосконалення механізмів менеджменту в умовах ринку. 

57. Удосконалення системи управління якістю продукції (послуг). 

58. Запобігання та вирішення конфліктних ситуацій в процесі управління. 

59. Управління бізнес-процесами в організації та їх оптимізація. 

60. Удосконалення механізму управління персоналом організації. 

61. Удосконалення процесу управління кар’єрою та розвитку персоналу 

підприємства. 

62. Управління продуктивністю праці працівників підприємства. 

63. Аналіз лідерства та удосконалення використання впливу, влади у керівництві 

організацією. 

64. Економіко-організаційний зміст планування в менеджменті. 

65. Дослідження сучасних методів управління персоналом в процесі формування 

організаційної структури підприємства. 

66. Управління комунікативною політикою підприємства та процесом формування 

його іміджу. 

67. Застосування маркетингового підходу до управління підприємством. 

68. Формування ефективної управлінської команди в організації. 

69. Формування ефективної системи маркетингового менеджменту на підприємстві. 

70. Організаційні та міжособистісні комунікації в управлінні. 

71. Організація праці в системі менеджменту підприємства. 

72. Удосконалення системи мотивації праці на підприємстві. 

73. Управління кадровою безпекою в контексті розвитку бізнесу. 

74. Управління системою якості менеджменту організації. 

75. Соціально-психологічні складові й форми управлінського спілкування. 

76. Психологічне забезпечення ефективної управлінської діяльності в сфері бізнесу. 

77. Методи організації групової дискусії при розробці управлінського рішення. 

78. Методи діагностики професійних управлінських і лідерських здібностей 

працівників. 

79. Соціально-психологічне забезпечення процесів управління організацією. 

80. Формування соціально-психологічного клімату в трудовому колективі та 

діагностика його стану. 

 

 

8. ВИМОГИ ДО ОФОРМЛЕННЯ КУРСОВОЇ З МЕНЕДЖМЕНТУ 

 

Курсова робота повинна мати певну логіку побудови, послідовність і завершеність. 

Вона повинна бути виконана державною мовою без стилістичних, орфографічних і 

синтаксичних помилок та надрукована на аркушах білого паперу формату А4 (210х295 



мм). Текст друкується з однієї сторінки аркуша. 

Загальний обсяг курсової роботи (без додатків) становить 30-40 сторінок, з яких: 

- титульний аркуш – 1 сторінка; 

- реферат – 1 сторінка; 

- зміст – 1 сторінка; 

- вступ – 2-3 сторінки; 

- основний текст – 22-28 сторінок; 

- висновки – 2-3 сторінки; 

- список використаних джерел – 2-3 сторінки. 

Загальні вимоги до оформлення курсової роботи: 

- шрифт текстового редактора - Times New Roman; розмір шрифту - 14; 

міжрядковий інтервал - 1,5; 

- поля: ліворуч - 30 мм, праворуч - 10 мм, зверху та знизу - 20 мм; 

- абзацний відступ – 1,25 см впродовж усього тексту; 

- текст розміщується по ширині, виділення курсивом, жирним, підкреслення не 

допускаються; надрукований текст повинен бути чітким; 

- нумерація сторінок – наскрізна. Першою сторінкою є титульний аркуш, який 

рахується, але не нумерується. Номер сторінки проставляється арабськими цифрами в 

правому верхньому куті; 

- матеріал необхідно викладати від третьої особи, наприклад, «в роботі 

розглянуто», «встановлено», «на думку авторів», «зазначимо» тощо; 

- розділи, підрозділи, таблиці, рисунки та формули нумеруються арабськими 

цифрами. 

 

 

9. ПОЛІТИКА ЗАПОБІГАННЯ АКАДЕМІЧНОМУ ПЛАГІАТУ 

 

Курсові роботи підлягають перевірці на академічний плагіат відповідно до 

«Положення про запобігання та виявлення академічного плагіату в Приватному вищому 

навчальному закладі «Інститут психології і підприємництва»». 

Перевірка роботи відбувається відповідальною особою за допомогою одного або 

декількох програмно-технічних засобів із визначенням відсотка унікальності тексту 

роботи. У Системі запобігання академічного плагіату в ПВНЗ «Інститут психології і 

підприємництва»  в якості критерієв оригінальності кваліфікаційної роботи 

використовується шкала унікальності твору.  

 

Шкала унікальності кваліфікаційної (бакалаврської) роботи 
Відсоток 

подібност 

і/схожості 

Шкала 

унікальнос ті, 

(у % до 
загального 

обсягу) 

Рівень 

оригіналь- 

ності твору 

Рекомендована дія 

0-30% 70-100% Допустимий Текст вважається оригінальним та не потребує 

додаткових дій щодо запобігання 

неправомірним запозиченням. 
Кваліфікаційна робота допускається до захисту 



31-60% 40-69% Низький Наявні окремі ознаки академічного плагіату. 

Слід пересвідчитись у наявності посилань на 

першоджерела для цитованих фрагментів. 

Здобувачу потрібно перевірити та виправити 

посилання, робота потребує доопрацювання та 

повторної перевірки на плагіат. 

61-100% 39% і 
нижче 

Незадовільний Робота відхиляється  без права подальшого 
розгляду відповідно  до Положення про 
атестацію здобувачів вищої освіти та 
роботу екзаменаційних комісій ПВНЗ «Інститут 
психології і підприємництва» . 

 
 

10. ПОРЯДОК ЗАХИСТУ КУРСОВОЇ З МЕНЕДЖМЕНТУ 

 

Курсова робота, яка виконана та оформлена належним чином відповідно до 

встановлених вимог, підписується та подається здобувачем вищої освіти для рецензування 

на кафедру, де вона повинна бути обов’язково зареєстрована. Протягом одного-двох 

тижнів керівник роботи перевіряє якість роботи та її відповідність встановленим вимогам. 

Якщо курсова робота виконана у відповідності до вимог, керівник рекомендує її до 

захисту. 

Умовами допущення курсової роботи до захисту є: 

1. фактичне виконання поставлених у роботі завдань та одержання результатів 

дослідження, які можуть бути винесені на захист; 

2. правильно оформлена за всіма вимогами курсова робота; 

3. наявність позитивної рецензії керівника та унікальність тексту роботи не 

менше 70%. 

Незадовільно виконана курсова робота до захисту не допускається та повертається 

здобувачу вищої освіти на доопрацювання. Виправлена та доповнена здобувачем вищої 

освіти курсова робота подається повторно на розгляд керівнику обов’язково разом із 

першим варіантом роботи і рецензією на неї. 

Курсову роботу здобувач вищої освіти захищає в установлений термін публічно на 

засіданні комісії у складі керівника роботи та двох-трьох викладачів випускової кафедри. 

Доповідь здобувача вищої освіти має бути змістовною і тривати до 5 хв. У доповіді 

необхідно назвати тему курсової роботи, довести її актуальність і значення, 

сформулювати основну мету і завдання дослідження, стисло розкрити зміст роботи, 

викласти результати дослідження, висновки і пропозиції. Після доповіді здобувач вищої 

освіти має відповісти на запитання членів комісії. 

Позитивна оцінка з курсової роботи виставляється тільки за умови її успішного 

захисту. Здобувачам вищої освіти, що одержали оцінку «незадовільно», надаються 

інші завдання та встановлюється новий строк для виконання курсової роботи. 

Після обговорення результатів захисту на закритому засіданні комісії приймається 

остаточне рішення щодо оцінки за курсову роботу, яка оголошується здобувачу вищої 

освіти в день її захисту. 

За результатами захисту здобувач вищої освіти отримує оцінку згідно національної 

шкали, 100-бальної рейтингової шкали та шкали ECTS, яка проставляється у заліково-

екзаменаційну відомість із захисту курсових робіт, залікову книжку або індивідуальний 

план здобувача вищої освіти та на титульному аркуші курсової роботи. 

Курсова робота після захисту (незалежно від оцінки) зберігається на кафедрі або 

передається в архів Інституту. 



Матеріал, одержаний в процесі виконання курсової роботи, може бути 

використаний здобувачем вищої освіти для написання та опублікування наукових праць 

(наукових статей, тез доповідей на конференцію тощо), а також для написання 

кваліфікаційної роботи. Найкращі курсові роботи можуть бути направлені на обласні, 

міські і вузівські конкурси наукових студентських робіт. 

 

11. МЕТОДИ НАВЧАННЯ 

 

Оскільки дисципліна вивчається здобувачами вищої освіти повністю самостійно, у 

процесі її опанування передбачене застосування таких методів навчання, спрямованих на 

активізацію навчально-пізнавальної діяльності: 

- методи самостійної роботи: опрацювання навчальної літератури, 

реферування, конспектування, складання словника термінів, написання тез,  

есе, розробка індивідуальних  проєктів. 

- методи візуалізації навчального матеріалу: перегляд та аналіз навчальних 

відео, презентацій, схем, інфографіки. 

- методи самоконтролю та рефлексії: ведення навчального щоденника, 

тестування, самостійна оцінка виконаних завдань, складання  питань на 

консультацію з викладачами (науковими керівниками, рецензентами). 

- методи стимулювання інтересу та мотивації: участь в онлайн-форумах та 

дискусіях, виконання кейсів та ситуаційних завдань, вирішення проблемних 

питань. 

Основна особливість самостійного навчання полягає в розвитку критичного 

мислення, навичок самоорганізації, відповідальності за власні результати та вміння 

застосовувати отримані знання на практиці. 

 

12. КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ КУРСОВОЇ РОБОТИ ТА ЇЇ ЗАХИСТУ 

 

Оцінювання рівня знань та вмінь, що набуті здобувачем вищої освіти під час 

самостійного виконання курсової роботи з менеджменту, складається з оцінювання: 

a. якості проведеного дослідження та оформлення курсової роботи (до 60 балів); 

b. захисту результатів курсової роботи (до 40 балів). 

До критеріїв оцінювання якості проведеного дослідження та оформлення курсової 

роботи відносяться: 

- відповідність змісту курсової роботи завданням та темі дослідження, а також 

вимогам, що пред’являються до змісту та структури роботи відповідно до методичних 

рекомендацій щодо її виконання; 

- самостійність розв’язання поставлених завдань, правильність виконання 

розрахунків, складання графіків і таблиць тощо; 

- наявність елементів науково-дослідного характеру; 

- використання комп’ютерних технологій; 

- оформлення курсової роботи відповідно до методичних рекомендацій щодо її 

виконання; 

- своєчасність підготовки роботи, виконання завдань згідно встановленого 

планом графіку тощо. 

До критеріїв оцінювання захисту результатів курсової роботи відносяться: 

- глибина знань здобувача вищої освіти в досліджуваному напрямку; 

- вміння стисло представити результати дослідження, що відображені у курсовій 

роботі; 



- правильність та ґрунтовність відповідей на запитання; 

- вміння вести дискусію, обґрунтовувати та відстоювати власну точку зору. 

Узагальнені критерії оцінювання курсової роботи з навчальної дисципліни 

наведено в таблиці. 

 

Критерії оцінювання курсової роботи, знань та вмінь здобувача вищої освіти 
№ 

п/п 

Критерій оцінки курсової 

роботи 

Діапазон 

балів 

Деталізація бальної шкали 

1. Оцінювання якості курсової роботи 

1.1 Обґрунтування 

актуальності теми, виклад 

вступу та висновків роботи 

0 – 10 0 - актуальність теми необґрунтована, зміст 

та структура вступу не відповідає вимогам, 

висновки некоректні; 

5 - актуальність теми обґрунтована, зміст та 

структура вступу відповідають вимогам, але 

висновки частково або повністю не 

відповідають на поставлені у роботі завдання; 

10 - актуальність теми обґрунтована, зміст та 

структура вступу відповідають вимогам, 

висновки коректно сформульовані та 

відповідають на поставлені у роботі завдання 

1.2 Ступінь опрацювання 

літератури: обсяг, 

адекватність, новизна 

використаних джерел, 

дотримання етики посилань 

0 – 10 0 - залучені матеріали лише навчальних 

підручників та посібників (до 15 джерел), 

етика посилань не дотримана; 

5 - залучені матеріали навчальних 

підручників та посібників, періодичних 

видань (15-20 джерел), етика посилань 

дотримана частково; 

10 - залучені матеріали навчальних 

підручників та посібників, монографій, 

статистичних збірників та довідників, 

періодичних видань та мережі Internet (не 

менше 20 джерел), етика посилань дотримана 

1.3 Дотримання вимог до 

виконання курсової роботи 

згідно методичних 

рекомендацій щодо 
структури та оформлення 

0 – 10 0 - текст курсової роботи оформлено з 

суттєвими порушеннями встановлених вимог; 

5 - текст курсової роботи оформлено з 

незначними порушеннями встановлених 

вимог; 



Продовження таблиці  

   10 - текст курсової роботи оформлено у 

відповідності до встановлених вимог 

1.4 Відповідність змісту 

курсової роботи темі та 

затвердженому плану 

0 – 5 0 - зміст жодного з параграфів курсової 

роботи не відповідає затвердженому плану; 

3 - зміст одного-двох параграфів курсової 

роботи не відповідає затвердженому плану 

або темі; 

5 - зміст усіх параграфів курсової роботи 

відповідає затвердженому плану та темі 

1.5 Ступінь розкриття 

теоретичних аспектів 

проблеми, коректність 

використання понятійного 

апарату, наявність 

критичних співставлень та 

узагальнень різних точок 

зору та підходів до 

постановки та розв’язання 

проблеми, вміння робити 

висновки за текстом роботи 

0 – 10 0 - понятійний апарат не сформовано; 

теоретичні аспекти проблеми не розкрито, 

критичні співставлення та узагальнення 

відсутні; 

5 - понятійний апарат сформовано, але 

теоретичні аспекти проблеми розкрито 

частково; критичні співставлення наявні, але 

узагальнення відсутні або висновки 

некоректні; 

10 - понятійний апарат сформовано, 

теоретичні аспекти проблеми розкрито, 

критичні співставлення наявні та 

супроводжені коректними узагальненнями та 

висновками 

1.6 Ступінь використання 

фактологічного матеріалу; 

висвітлення особливостей 

прояву та розв’язання 

досліджуваної проблеми у 

практиці вітчизняних 

підприємств, наявність 

розрахунків та висновків; 

рівень проведеного аналізу 

досліджуваного 

підприємства 

0 – 15 0 - фактологічний матеріал не використаний; 
5 - залучений фактологічний матеріал, 

особливості прояву та розв’язання проблеми 

на вітчизняних підприємствах не висвітлені, 

необґрунтовано пропозиції/рекомендації 

щодо покращення управлінської діяльності; 

10 - залучений фактологічний матеріал, 

висвітлені особливості прояву та розв’язання 

проблеми, наведені розрахунки не в повній 

мірі обґрунтовують доцільність реалізації 

запропонованих заходів/рекомендацій щодо 

покращення управлінської діяльності, рівень 

проведеного аналізу достатній, висновки 

слабкі; 

15 - залучений фактологічний матеріал, 

висвітлені особливості прояву та розв’язання 

проблеми, наведені розрахунки повністю 

обґрунтовують доцільність реалізації 

запропонованих заходів/рекомендацій щодо 

покращення управлінської діяльності, 

висновки повністю обґрунтовані, рівень 

проведеного аналізу та висновків високий 

Разом за якість виконання 

курсової роботи 
0 – 60 

2. Оцінювання захисту курсової роботи 

2.1 Оцінювання доповіді: 

вміння чітко та стисло 

викласти основні 

0 – 10 0 - здобувач вищої освіти неспроможний 

чітко та стисло викласти основні результати 

дослідження; 



Продовження таблиці  

 результати дослідження  5 - здобувач вищої освіти невпорядковано 

викладає основні результати дослідження; 

10 - здобувач вищої освіти чітко та стисло 

викладає основні результати дослідження 

2.2 Оцінювання відповідей на 

запитання: повнота, 

глибина, обґрунтованість 

відповідей 

0 – 30 0 - здобувач вищої освіти неспроможний 

надати відповіді на поставлені запитання; 

10 - здобувач вищої освіти надає неповні, 

поверхові, необґрунтовані відповіді на всі 

поставлені запитання; 

20 - здобувач вищої освіти надає правильні 

повні відповіді на більшість поставлених 

запитань; 

30 - здобувач вищої освіти надає повні, 

глибокі, обґрунтовані відповіді на всі 

поставлені запитання 

Разом за захист курсової роботи 0 – 40 

РАЗОМ за виконання та захист 

курсової роботи 
100 

 

Отримані здобувачем вищої освіти бали за 100-бальною шкалою оцінювання знань 

переводяться в національну шкалу та в шкалу ECTS згідно з табл. та проставляються у 

відомість із захисту курсових робіт, залікову книжку або його індивідуальний план та на 

титульному аркуші курсової роботи. 

  

Шкала оцінювання курсової роботи 
 

Сума 

балів 

Оцінка 

ECTS 

Оцінка за 

національною шкалою 

Визначення змісту оцінки 

90 - 100 А відмінно 
відмінне виконання 

відповідь без помилок 

роботи та ґрунтовна 

82 - 89 
 

В 
 

 
добре 

дуже добре виконана робота з незначними 

помилками (до 5%) або відповідь з кількома 

незначними помилками 

 

74 

 

- 

 

81 

 

С 

добре виконана робота з незначними 

помилками (до 10%) та відповідь з кількома 
незначними помилками 

 

64 
 

- 
 

73 
 

D 

 

 

задовільно 

непогано (задовільно) виконана робота з 

певною кількістю помилок (до 25%), які не 

заважають достатньо повному висвітленню 

питання, відповіді зі значними помилками 

 

60 

 

- 

 

63 

 

Е 
виконання роботи задовольняє мінімальні 

критерії для позитивної оцінки (помилки до 

40%), відповіді зі значними помилками 

 

35 - 

 

59 

 

FX 

 

незадовільно 
необхідне доопрацювання курсової роботи 

та/або додаткова підготовка до повторного 

захисту для отримання позитивної оцінки 

 

0 - 34 

 

F 

 

незадовільно 
необхідне серйозне доопрацювання курсової 
роботи з додатковою підготовкою до її 

захисту для отримання позитивної оцінки 
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