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викладання 

кафедра менеджменту та онтопсихології 

1. Загальний опис навчальної дисципліни 

Курс/семестр третій/п’ятий  

Обсяг дисципліни  

 

90 годин / 3 кредити ЄКТС, у т.ч.: 

- лекції – 30 годин; 

- практичні, семінарські заняття – 16 годин; 

- самостійна робота – 44 години 

Мова викладання українська 

Методи навчання поєднання традиційних та інноваційних  методів навчання: тематичні, 

проблемні, оглядові лекції, в тому числі за участю фахівців-практиків; 

проведення практичних занять, семінарів, презентацій, дискусій; 

застосування методу кейс-стаді із розв’язанням реальних завдань, 

вирішення творчих завдань; робота в малих групах, самостійна та 

командна робота; проведення ділових ігор, застосування проєктного 

підходу, мозкового штурму, проведення фахових тренінгів; 

консультації викладачів, участь у науково-практичних конференціях, 

круглих столах тощо.   

Форма підсумкового 

контролю 

екзамен   

загальна підсумкова оцінка = поточний  контроль +  проміжний 

(модульний) контроль + складання екзамену; 

максимальна кількість балів:  

- за всі види поточного та проміжного (модульного)  

контролів – 60;  

- за складання екзамену – 40 

2. Місце навчальної дисципліни в освітньо-професійній програмі 

Мета дисципліни закласти основи комунікативної компетенції здобувачів, завдяки якій 

вони зможуть помічати та розшифровувати невербальні сигнали іншої 

людини з тим, щоб краще розуміти інших, а відповідно, і себе. 

Загальні 

компетентності (ЗК) 

ЗК3.  Здатність до абстрактного мислення, аналізу, синтезу. 

ЗК8.  Навички використання інформаційних і комунікаційних 

технологій. 

ЗК12.  Здатність генерувати нові ідеї (креативність).  

ЗК 16.  Здатність ухвалювати рішення та діяти, дотримуючись принципу 

неприпустимості корупції та будь-яких інших проявів не доброчесності. 

Спеціальні (фахові, 

предметні) 

компетентності (СК) 

СК11.  Здатність створювати та організовувати ефективні комунікації в 

процесі управління.  

СК 17. Здатність проєктувати, реалізовувати та оцінювати 

комунікативні стратегії в цифровому середовищі, використовуючи 

сучасні інструменти контент-менеджменту, цифрового маркетингу та 

PR для ефективної взаємодії з цільовими аудиторіями. 



Програмні результати 

(ПРН) 

ПРН 11. Демонструвати навички аналізу ситуації та здійснення 

комунікації у різних сферах діяльності організації. 

ПРН 19. Демонструвати навички проєктування, реалізації та 

оцінювання  комунікативних  стратегій в цифровому середовищі, з 

використанням сучасних інструментів контент-менеджменту, 

цифрового маркетингу та PR для ефективної взаємодії з цільовими 

аудиторіями. 

Місце навчальної 

дисципліни в освітній 

програмі 

Пререквізити: «Комунікативний менеджмент», «Міжкультурні 

комунікації». 

Пореквізити: «Лідерство та командна робота». 

3. Тематичний план навчальної дисципліни 

Назва теми та модуля 

Кількість годин 

аудиторної роботи 
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Змістовий модуль 1. Теоретичні основи 

невербальної комунікації 

11 7 18 

Тема 1. Невербальна комунікація як складова 

комунікативного процесу: основні поняття та 

підходи. 

2 2 4 

Тема 2. Принципи ефективного спостереження та 

інтерпретації невербальних сигналів. 

3 2 4 

Тема 3. Формування уявлень про емоційний і 

психофізіологічний стан особистості 

3 1 4 

 Тема 4. Лімбічні механізми невербальної 

поведінки. 

3 1 4 

Модульна контрольна робота - 1 2 

Змістовий модуль 2. Невербальні коди та їх 

інтерпретація в міжособистісній комунікації 

19 9 26 

Тема 5. Базові поведінкові реакції людини в 

комунікативній взаємодії. 

3 1 2 

Тема 6. Невербальні сигнали нижньої частини тіла: 

ноги та стопи як індикатори внутрішнього стану 

людини 

3 2 4 

 Тема 7. Територіальна поведінка та проксемічні 

аспекти комунікації 

3 1 4 

Тема 8. Тулуб як елемент невербальної 

самопрезентації особистості 

4 1 2 

Тема 9. Предмети повсякденного вжитку та 

зовнішній вигляд як засоби формування 

комунікативного образу 

3 1 4 

Тема 10. Практикум спостереження та аналізу 

невербальної поведінки 

3 2 4 

Модульна контрольна робота - 1 2 

Підготовка до екзамену - - 6 

Разом 30 16 44 

4. Контрольні заходи та політика оцінювання 

Розподіл балів  

за видами контролю 

та роботи 

Вид контролю Максимальна 

кількість балів 

1. Поточне оцінювання роботи, всього: 40 



- за 1 змістовим модулем 

- за 2 змістовим модулем 

16 

24 

2. Модульна робота, всього: 

- контрольна робота за 1 модулем 

- контрольна робота за 2 модулем 

20 

10 

10 

3. Складання екзамену 40 

Разом 100 

Критерії оцінювання 

результатів навчання 
 

детально представлено у робочій програмі навчальної дисципліни 

Шкала оцінювання Сума балів Шкала ЄКТС Національна шкала 

90 – 100 А Відмінно 

82 – 89 В 
Добре 

74 – 81 С 

64 – 73   D 
Задовільно 

60 – 63 E 

35 – 59  FX 
Незадовільно 

0 – 34 F 

затверджена Положенням про організацію освітнього процесу ПВНЗ 

«Інститут психології і підприємництва». 

Політика щодо 

дедлайнів та 

перескладання: 

Всі види контрольних заходів мають бути виконані у встановлені 

викладачем терміни. Здобувач вищої освіти допускається до 

підсумкового семестрового контролю, якщо він виконав не менше 60% 

робіт, які передбачені робочою програмою навчальної дисципліни. 

Політика щодо 

академічної 

доброчесності 

Під час роботи над завданнями не допустимо порушення академічної 

доброчесності. При використанні Інтернет-ресурсів та інших джерел 

інформації здобувач повинен вказати джерело, використане в ході 

виконання завдання. Списування та використання мобільних телефонів 

та гаджетів під час проведення контрольних заходів заборонені.  

Детальніше у Кодексі академічної доброчесності ПВНЗ «Інститут 

психології і підприємництва» та Положенні про академічну 

доброчесність ПВНЗ «Інститут психології і підприємництва». 

Політика щодо 

відвідування занять  

Відвідування занять є обов’язковим. Здобувачі, які за поважних 

обставин не можуть відвідувати заняття за розкладом, повинні узгодити 

із викладачем графік індивідуального відпрацювання пропущених 

занять впродовж поточного семестру.  

За поважних причин (хвороба, стажування тощо) або з причин 

непереборної сили (природні катаклізми, заходи карантинного порядку 

та інші форс-мажорні обставини) навчання може відбуватися з 

використанням технологій дистанційного навчання відповідно до 

Положення про організацію освітнього процесу з використанням 

технологій дистанційного навчання ПВНЗ «Інститут психології і 

підприємництва». 
 

5. Рекомендовані джерела та інформаційні ресурси 

Основні джерела 1. Андрушко Ярина Степанівна. Основи психологічного тренінгу 

та психокорекція : навч. посіб. [для викладачів психол. дисциплін, 

практ. психологів і широкого кола фахівців, орієнт. на роботу в сфері 

‖людина-людина‖ й зацікавлених у саморозвитку і проф. зростанні] / 

Ярина Андрушко ; М-во освіти і науки України, Нац. ун-т ‖Львів. 

політехніка‖. — Львів : Видавництво Львівської політехніки, 2021. — 

233 с. 

2. Актуальні проблеми теоретичної психології [Електронний 

ресурс]: електрон. мeтoд. рeкомендації дo курсу «Актуальні проблеми 



теоретичної психології» для здoбувaчів другого (магістр.) рівня вищої 

освіти спeц. 053 «Психoлoгія» / уклад. О.І.Кононенко. - Oдeса, 2023. – 

49 с. – 589 Кбайт  

3. Білик О. Основи комунікації: конспект лекцій для здобувачів 

фахової передвищої освіти. — Луцьк, 2022. — 50 с. 

4. Божук Л. В. Соціальні комунікації: методичні рекомендації до 

самостійної роботи. — Київ: НАУ, 2021. — 56 с. 

5. Групова психотерапія та психокорекція : глосарій : [ОПП 

‖Психологія‖ : другий (магістер.) рівень вищ. освіти] / Вищ. навч. 

приват. закл. ‖Дніпров. гуманітар. ун-т‖ ; [авт. та передм. Тарасевич І. 

Ю.]. — Дніпро : Дніпровський гуманітарний університет, 2024. — 56 с. 

6. Джон Наварро. Словник мови тіла. секрети невербальної 

комунікації. К: Vivat, 2021. 192 с. 

7. Дзяна Г. О. Комунікації в публічному управлінні : навч. посібник 

/ Г. О. Дзяна. — Львів : Видавництво Львівської політехніки, 2024. — 

224. — Режим доступу : 

https://lpnu.ua/sites/default/files/2025/1/28/paragraphs/65921/posibnikdzyan

a-go.pdf  

8. Іоффе М. В., Шкурко Я. І. Невербальні стратегії оратора в 

управлінні конфліктними ситуаціями на підприємстві. Вісник 

економіки транспорту і промисловості № 91. 2025. С. 218 – 226. 

https://kart.edu.ua/unit/visnik-etp http://journals.uran.ua/index.php/2075-

4892 

9. Іоффе М.В. Невербальна комунікація як інструмент ефективного 

лідерства, переговорів і командної взаємодії в бізнес середовищі. 

Національні інтереси України. 2025. № 10(15). С. 836-844.  

https://doi.org/10.52058/3041-1793-2025-10(15)-836-844 

10. Клочко А.О. Конспект лекцій з дисципліни «Теоретико-

методологічні проблеми психології» для здобувачів другого 

(магістерського) рівня вищої освіти галузі знань 05 Соціальні та 

поведінкові науки спеціальності 053 Психологія заочної форми 

навчання. — Біла Церква: БІНПО ДЗВО «УМО» НАПН України, 2024. 

— 65 с. 

11. Кузікова, Світлана Борисівна. Основи психокорекції : навч. 

посіб. / Світлана Кузікова. — 2-е вид., переробл. — Київ : Академія, 

2021. — 333, [1] с. 

12. Методичні вказівки до практичних занять та самостійної роботи 

з дисципліни «Невербальна комунікація» для здобувачів спеціальності 

073 Менеджмент, галузі знань 07 Управління та адміністрування 

першого (бакалавр.) рівня вищої освіти освіт. програми: «HR-

менеджмент», «Комунікативний менеджмент» : [Електронне видання] / 

ПВНЗ «Інститут психології і підприємництва»;  Укл. М.В. Іоффе. — 

Київ: ПВНЗ «Інститут психології і підприємництва», 2024. – 36 с.  

13. Осіпова, Тетяна Федорівна. Невербальна комунікація та 

своєрідність її омовлення в українському дискурсі: феномен 

вербалізації невербаліки : автореф. дис. … д-ра філол. наук : 10.02.01 / 

Осіпова Тетяна Федорівна ; М-во освіти і науки України, Одес. нац. ун-

т ім. І. І. Мечникова. — Одеса, 2021. — 38 с. 

14. Попов М.  П., Тодорова О.  Л. Комунікації в  сфері державного 

управління та та  місцевого самоврядування: Конспект лекцій. — 

Одеса, 2022. — 172 с. 

15. Підручник з онтопсихології / пер. з італійської БФ 

«Онтопсихология» 1-е вид. К: НФ «Антоніо Менегетті», 2023.548 с. 

16. Психодіагностика та психокорекція посттравматичного 

http://journals.uran.ua/index.php/2075-4892
http://journals.uran.ua/index.php/2075-4892


стресового розладу : навч.-метод. посіб. / [М. Є. Чайковський, Є. М. 

Потапчук, С. А. Петреченко ; за ред. М. Є. Чайковського] ; М-во освіти 

і науки України, Відокремл. структур. підрозд. закл. вищ. освіти 

‖Відкритий міжнар. ун-т розвитку людини ‖Україна‖, Хмельниц. ін-т 

соц. технологій. — Київ : Україна, 2025. — 217 с. 

17. Практикум з групової психокорекції : практикум для здобувачів 

вищ. освіти ОС ‖Бакалавр‖ спец. 053 ‖Психологія‖ / М-во освіти і науки 

України, Нац. авіац. ун-т ; [уклад. М. В. Патруль]. — Київ : НАУ, 2024. 

— 40 с.  

18. Саврасова-В’юн  Тетяна. Комунікативний практикум  : навч.-

метод. посібн.  — Київ: Київ. стол. ун-т ім. Б. Грінченка, 2024. — 184 с. 

19. Татенко В. О. Колективна інтуїція у прогнозуванні соціальних 

явищ : монографія / В. О. Татенко ; Національна академія педагогічних 

наук України, Інститут соціальної та політичної психології. – 

Кропивницький : ІмексЛТД , 2023. – 100 с. 

20. Сторожев Р.І., Шкурко Я.І., Іоффе М.В. Формування 

доброчесного корпоративного середовища: синергія права, етики та 

міжкультурних комунікацій для забезпечення прав людини в бізнес-

середовищі. ―Національні інтереси Україниˮ: науково-практичний 

журнал. 2025. № 11(16) 2025. С.1010 – 1021https://doi.org/10.52058/3041-

1793-2025-11(16)-1010-1021 

21. Шкурко Я.І., Круглов К.О., Іоффе М.В. Етична компетентність 

керівника як інструмент управління конфліктами: онтопсихологічний і 

комунікативний підходи. Економіка та суспільство. 2025. No 79. 

URL:https://economyandsociety.in.ua/index.php/journal/article/view/6763D

OI: https://doi.org/10.32782/2524-0072/2025-79-101 
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